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Empfehlung zu einem Fortbildungsseminar

Frage- und Gesprächstechnik und Aussagepsychologie

Zielgruppe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus Ordnungs- und Ausländerämtern (max.
16 Personen) 
Ihr Gewinn Auf allen Rechtsgebieten ist es wichtig, Sachverhalte vollständig, objektiv
und zuverlässig zu ermitteln (vgl. im Verwaltungsrecht § 24 VwVfG). Dabei sind Sie
häufig darauf angewiesen, den Sachverhalt aufgrund von Aussagen der Betroffenen
und/oder weiteren Beteiligten (potenziellen Zeugen) zu ermitteln.

In diesem Seminar schulen Sie Ihre Fähigkeit, den Wahrheitsgehalt einer Aussage
beurteilen zu können, und gelangen so zu rechtssicheren Entscheidungen.
 
Inhalte Wie können Sie Glaubwürdigkeit beurteilen?
Aussagenanalyse
Realitätskriterien
Fantasiesignale
Vernehmungslehre
Ungeschickte Fragestellung
Unvorteilhafte Gesprächsatmosphäre
 
Anmeldung unter:
 
http://www.stiwl.de/index.php?id=32&lngTerminID=2223&sessionID=

Thorsten Bäumer
21.01.2009 15:57

Das gute Studieninstitut in Münster :)
Schon oft da gewesen. Kann man nur empfehlen!!

Ich bekomm vom Stiwl immer mal wieder (monatlich?) Mails mit aktuellen
Veranstaltungen zum Bereich Sicherheit + Ordnung...

Aber glaube jetzt jedes interessante Seminar hier reinzustellen, wäre zuviel.
Und Frage- und Gesprächstechnik-Seminare gibts dort auch öfter :)

Freundliche Grüße aus dem Kreis Steinfurt!

Thorsten Bäumer
22.01.2009 07:34

Verehrter Kollege Steffen,

Ihre E-Mail hat mich überzeugt :-).
Stimme Ihnen in eigentlich in allen Punkten zu!

Ist das Seminar in Münster oder Bielefeld?
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