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Sehr geehrte Damen und Herren,

beiliegend erhalten Sie das aktuelle Update fir den Merkur info.net
Filialmonitor. Neben einer Reihe von Verbesserungen beinhaltet das
Update auch die kostenlosen neuen Features:

Kassierungsmodul:

Sie haben die Mdglichkeit, alle Geréte - Einzelgerate oder
frei definierbare Gruppen von Gerédten — vom Filiaimonitor
aus zu kassieren. Die so ausgelesenen Daten kbénnen
Uber WinDas aus der Zentrale abgeholt werden. Mehr als
eine Arbeitserleichterung. Verlorene oder fehlende
Streifen gehdren mit diesem Modul der Vergangenheit an.
Auch die Zwischenkassierung ist berticksichtigt. Jede
Geldentnahme in der Kassierungsperiode wird
dokumentiert, kann wahlweise als DIN A4 Bericht
ausgedruckt werden, und vervollstdndigt somit die
Kassierung.

_Kassenbuchfunktion:

In diesem Modul werden Spielstatten-Kassenbelege
erfasst und verwaltet. Zettelwirtschaft ade!

Mit lhrem Update erhalten Sie auch eine Installationsanleitung. Eine
komplette Dokumentation der neuen Features und die Neuerungen
finden Sie ebenfalls auf dem USB-Stick.
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Sollten Sie Fragen zu der Installation oder zu den neuen Features
haben, werden diese geme und kompetent von den Mitarbeitern in
der Merkur info.net Hotline beantwortet. Sie erreichen die Herren
Bjorn Drexhage
Gunter Katenbrink
Andreas Zelle
unter der Rufnummer:

01 80/ 30 05 50 07
(8 Cent/Min., Festnetz der T-Cam / Mobilfunkpreise abweichend)

Weitere kompetente Unterstiitzung erhalten Sie von lhren ortlichen
Servicemanagem in der Niederlassung.

Mit diesem Update bieten wir Ihnen Unterstitzung fur die
organisatorischen Abldufe in der Spielstéatte.

Wir winschen Ihnen viel Erfolg bei der Erreichung lhrer Ziele und
sind tberzeugt, dass dieses Update Sie dabei unterstiitzen wird.

Mits  nnigen Griigen

ihr adp merkur service

Michael R. Utlley
Managementsysteme
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Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit erhalten Sie eine Installationsanleitung flr das Filialmonitor Update 4.2, welches [hnen bereits
zugegangen ist.

Bitte fUhren Sie die Installation wahrend unserer Hotlinezeiten, Montags bis Freitags von 09:00 Uhr bis
16:00 Uhr, dureh.

1.

Bitte beachten Sie, dass alle Auffullungen vor dem Update verbucht sein missen! Kontrollieren Sie nach
dem Update (Hallenauslesung muss beendet sein), ob weiterhin alle Auffillungen als verbucht
gekennzeichnet sind.

Melden Sie sich bitte unbedingt als Administrator unter Windows an. Ansonsten kann das Update nicht
durchgefiihrt werden.

Beenden Sie den Filialmonitor.

Stecken Sie den beigefigten USB-Stick auf einen USB AnschluB des Spielstatten-PC. Wéhlen Sie in
dem sich &ffnenden Fenster die Option ,Ordner &ffnen, um Datelen anzuzengen mit Windows Explorer*,
und bestétigen Sie die Auswahl mit OK. v
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Far das Filialmonitor-Update starten Sie bitte die Datei * setup.exe . Soliten Sie hierbei eine
Fehlermeldung erhalten, so installieren Sie bitte zunachst das Microsoft .NET FRAMEWORK 2.0 von
dem USB Stick. Starten Sie hierfUr die dotnetfx.exe aus dem Verzeichnis ,Windows Updates®“. Falls Sie
einen Hinweis bekommen, dass der ,Windows Installer” fehlt, starten Sie bitte die ,WindowsInstaller-
KB893803-v2-x86.exe”. Diese Datei liegt ebenfalls in dem Ordner ,Windows Updates”. AnschlieBend
starten Sie noch einmal die setup.exe aus dem Verzeichnis ,Filialmonitor Installation 4.2

Folgen Sie nun bitte den Installationshinweisen.

Nach Abschluss der Installation starten Sie bitte den PC neu.

Bei Riickfragen stehen wir lhnen unter der Service Hotline 0180 — 300 55 007 gerne zur Verfigung.





