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Industriestrale 40a

46240 Bottrop
Neumburg, 24.08 2008

Bevel: Wandiung des Kaufvertragas vom 24.01.2008

Sehr geshrta Darmen und Herren,

wit haraila mshrfarh erhrilfflich sruda lolefanizch mitgotoilt, orfiik dae van ihnpn amy 0C.00.£000
golieferte MULT)- CHANGE- TERMINAL MCT 600 nicht anndhemd unsere Ewartungen,

4o e3 bei diesem Termingl stdndhg zu Fehtbuchungen, Gelddifferenzen, sowia anderen
¢elektronischen und mechanischen Starungen kommt,

Beraits 2wei Versushe, (siehe Anschreiben vom 20.08 208 und 18.07.2008) o0.g. Fehier zu beheben,
schlugen troz Austausch von eiekironischen Bautsiien fehl. Einen von Ihnen vorgeachlagahen
Tenmin am 22.08.2008 1or einen lezmaligen Versuch die vothandenen Fehlsr mitels Austausch van
Elekronikbauteren zu baseitigen, wurds Jhrereeits wader wanrgenommen néch sbgesagt.

Da mittlerwalia auch EC- CASH Kunden das Termina aufgrund von Auszanigidrungean meiden und sogar thr
tecrnischer Leiter Horr Anson mit dieasem Modell laut sigenan Auscugen "Graus Haare" bakommit, arldiren

wir hiarmit die
WANDLUNG

des Kaufvertrages Zug um Zug. d.h. da Sie bei dor Anligferung des Termmais auf die komplette Kaufeumme
in H8he von 18.266.60 € in bar bastandsn. fordem wir Sia hiarmit auf 0.a. Terminal hin andataatana
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Casino Naumburg Teshoische Hetlina
Herrn Fritz Ce0at TTIR
Heinrich-Haine.-Str.21g
(6618 Naumburg
Bottrap, den 15.08.2008

Ysiofonat am 12.00.08 um 12.00 Uhr mit Herm Anson
S'ehr geehvwter Herr Fritz.

hn 0.9 Qesprach snd folgende Mangel moniert worden:

1. EC-Cash Problem: falscha Tastenkombination fihrt zu sinar Fshifunktion
2. Personalkontensinzshiung fOhrt 2u einer Dfterenz in der Statistix.

Deg Weitergn baten Sie Innerhalt von 48 Stunden um Nachbesserung. Dié Nachbassaring sagen wir
vertyndlich zu, sllerdings in einem angemessensn Zeltraum.

~u Punkt

1. [Dxe Fehifunktion, hervorgerufen durch eine falsche Tasienkombination ist nachvollzogen und
behoben.
Dieses Softwareupdate kann alierdings frahestens am 22 06.08 bel Ihnen aplgcsplelg wergen.
Die Begriindung hierfur ist. dass wy eine ausreichende Testzeit im Livabetnsb banstigen, um

diese freizugegeten.

2 Boi Porsonalkontengirizaniungan ist uns kein Fehivathatten bekannt. Einzahiungen sut
Personenkonten sind gelestet und abgenomman worden. Dis Testgrlen lagen jeweils bei
50.000,00€ ohne Fehler. Bei unserem letzien Besuch bei thnen hat Herr Anson
Kontoeinzahiungen von ca. 3.000,00€ vorgenommen. auch diese waren fehierfrei,

Salbstverstandiich werden wir diece Angelegsnheit nochmals Inensiv profen um oin Fahlverhgiten
re cmeletia P o

Aug diegen Grinden biten wir um etwas Geduld und hoften dann am 2Z2.Ub.JUd, O/ese Kiomcn
Schonheitsfehler in 1h Sinne zu bsheben.

Vieiterhin auf eine gite ,fusamnwnavbail verblalben wir

mit freundlich Ul
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Casino Naumburg

Inh, Rolf Fritz
Heinrich-Heine-Str.21n
06618 Naumbury

CML Gmbk }
Industriestrale 403
46240 Bottrop

Naumburg, 18.07.2008

Betreff: Multi-Change-Terminal

Sehr geshrre pamen und Herren,
Bezugnehmend auf den Termin mit Herrn ansop am 24.07,2008 (geplamter Yermin)
teilen wir Thnen mit, dass das o.g. Gerdt bei Auffullungen nur etwa 60X des
»ipgeworfenen 8etrages bucht.
seispiel: Auffiullung : 8.000,00 €

suchung : 4.600,00 €

d.h. Gerit zeigt im Suchungsprogramm nur 4.600,00 € als Auffillung an.

weiterhin wurde z2ine EC-CASH-AusZahlung als erfolgt gebucht, obwohl der
abgehobene Betrag nicht ausgezahlt wurde.

Sie haben sicher verstindnis. dass solche rehlar nicht akzeptabe) sind.

Solite der o.g. Aeperaturternmin die gen@nnten mingel nicht komplett
beheben, wiren wir qezwungen uns nach ginen anderen Produkt umzusehen
und die wandlung einzuleiten.

wir bitten um verstindnis.
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Casino Neumburg

inh. Roff Fritz

Heinrich- Heine- Str. 21a
08618 Naumburg

Tel: 03445/770000

CMi GmbH
Industriestrale 408

46240 Bottrop

Naumburg, 20.06.2008

Batreff: Multi- Change- Terminal
Sahr gaehrie Damen und Harron,

Das von thnen am 05.06.2008 gelieferte Multi- Change- Terminal ist bis zum
heutigen Tage nicht einsetzbar, da faut ihren Aussagen ( Hetr Anson ), die
eingebaute Softwars nicht fehlerirei arbeitet.

Am heutigen Tage riaf mich Herr Anson gegen 12.00 Uhr an und telfte mir mit, dess
eine verbesserie Software in der Erprobungsphase sei und bei uns am 03.07.2008
eingebaut wird.

Solite dieser Tarmin fruchtics verstrelchan oder die nsus Software Fahier aufweisen,
warden wir von dem Kaufvertrag zurticktreten (Wandiung).

Da o. 8. Wechseisystem von uns zu 100% bei Anliefarung in bar bezahlt wurde,
bitten wir Sie in threm eigenen interesse. die Jeidige Angelegenheit
verainbarungsgeman termingerecht 2u behaben.

Mit freundlichen GriXBen
Rolf Fritz
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Casinu Nsumburg
Hainfich-Heinw-3tr, 21a
06618 Naumburg
Kunder Nr.: 0079
Bearbeiier: Heir Jasikoy
Stsuem:.. 308 5803 1118
Datum: 24.01.2008
Auftragsbestitigung Nr. 500264
Obrek-Casino Naumbyrg, Heinrich-Haine-Str.214.08618 Naumburg
Pos Ménge Text Einzeipraie " Gesamiprais
. CEUR | EUR .
1 1.00° Swick MCT 600 EC + Rohra< Seiteniaile Buche 15.350,00 48 380,00
ink.5 Rolen Pspiar
(&iNMakger Meste Snnderprels)
Gasamt Netto o ' 16.350,00
g 1800 % USL ot 16.350,00 2.616.50
Gosamitbetreg 18.266,50
ikt Transportkosten und Einweisting
Zahlung bei Lieferuny.

Preis bagien auf digcer ZahlunyXverainbansmg.
Lieferung: 22 KW
Ec gestan uhcens Aligemeinen Verkoufs- und Lieferbedingungen gem. Anlege
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